EL CONSUMO EN LA CADENA DE CANAHUA?

Resumen: La Cafiahua es un pseudo-cereal cultivado por campesinos pobres de las zonas
altas, es muy resistente a condiciones climdticas adversas, caracterizdndose por su alto
valor nutritivo. Los bajos niveles de produccion y la sustitucion por cultivos de mayor
orientacién comercial justifican la necesidad de revalorizarlo. La demanda de los
consumidores finales puede ofrecer interesantes opciones para la sobrevivencia de este
grano andino, tal como se refleja en los resultados del presente articulo, a través de
tipologias (métodos multivariados).
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INTRODUCCION

El texto que sigue es parte del trabajo de tesis doctoral denominado
“Mejoramiento de la competitividad como un medio de reduccién de pobreza
en Sistemas Agricolas Tradicionales de los Andes: enfoque Cadena Global de
Mercancias (CGM). Caso de cafiahua en Bolivia” que incluye el andlisis del
eslabén “consumo” en la cadena de cafiahua, especificamente del agente
“Consumidor final”.

Los datos utilizados provienen de una encuesta realizada en la ciudad de
Cochabamba, mediante la aplicacién de un método de muestreo mixto, realizado a
fines de la gestién 2004.

El problema planteado se refiere a la naturaleza y alcance del consumo de la
cafiahua en las diferentes zonas de la ciudad de Cochabamba, asi como su
incidencia en la cadena de la cafiahua. El objetivo principal del trabajo ha sido

2 g presente articulo se gesta en el marco del Proyecto de Investigacién “MEJORAMIENTO DE LA
COMPETITIVIDAD DE PRODUCCION AGRICOLA, TRANSFORMACION Y COMERCIALIZACION
PARA LA CADENA PRODUCTIVADE LA CANAHUA” — PO1AA002, llevado adelante en forma
conjunta entre el Centro Universitario AGRUCO (Agroecologfa Universidad — Cochabamba) con la
direccién general del Dr. Freddy Delgado Burgoa, un equipo conformado por el Lic. Domingo Torrico y el
Dr. Nelson Tapia y el IESE (Instituto de Estudios Sociales y Econémicos) representado por mi persona. El
Proyecto en mencién ha contado con el financiamiento de la Cooperacién Sueca ASDI - SAREC y la
Direcci6n de Investigacién Cientifica y Tecnolégica (DICYT) de la UMSS.
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EL ConsUMO EN LA CADENA DE CARAHUA

determinar los gustos y preferencias en el consumo de cafiahua en la ciudad de
Cochabamba.

El marco teérico utilizado comprende fundamentalmente las perspectivas sobre
la demanda de mercado, el consumo y sus determinantes, con ciertas
consideraciones sobre la cadena de la cafiahua en su conjunto.

La estrategia metodolégica ha consistido en tomar como periodo de anélisis la
gestién 2004 (datos de corte transversal) luego se ha recurrido a la seleccién de
variables en respuesta a lo establecido en el marco teérico. En torno a las variables
se las ha agrupado en activas e ilustrativas.

Con respecto a la estructura del articulo: En la primera seccién se presenta el
modelo de especificacién del consumo. En la seccién 2 se presenta la descripcion
de cafiahua y es seguida en el punto 3 del andlisis multivariante para establecer la
dindmica de los hogares cochabambinos en torno al consumo de cafiahua. El
andlisis de Correspondencias Multiples, la Construccién de Tipologias y la
Estructuracién Tipolégica del Consumo de Granos Andinos se discuten en las
secciones 3.1, 3.2 y 3.3. Finalmente, se presentan conclusiones en la Seccién 4.

1. ESPECIFICACION DEL MODELO

El estudio de demanda de la cafiahua se orienta en este documento al nivel del
consumidor por ser éste un agente importante en la demanda de alimentos. Para
estimar la demanda de mercado puede utilizarse 1a funcién segiin Koester (1992):

G0 =g DD T s Vs Bk o)

Donde:

D
9M = Demanda de mercado de cafiahua

Pi = Precio de la cafiahua
P2 = Precio sustituto (otros granos andinos) o complementario (otros cereales)
Y = Nivel de ingreso de consumidores destinado a los alimentos
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TR
i I I

Distribucién del ingreso de consumidores destinado a la adquisicion de cafiahua
Numero de habitantes en las zonas de estudio

Estructura de la poblacién segtin edad y hédbitos de consumo

= Gustos y preferencias de los consumidores

Dada la gran diversidad de variables propuestas por Koester, a continuacién se

abordara especificamente los gustos y preferencias de los consumidores en relacion
a la cafiahua.

2,

DESCRIPCION DE LA CANAHUA

La cafiahua es una de las especies agroalimentarias menos estudiadas y que

muchas veces ha sido confundida con la quinua3. (Chervin, 1908: 31; citado por
Tapia, 1993: 31), fue uno de los pioneros en indicar que la cafiahua es una especie
diferente a la quinua, pero no fue hasta 1929 que el boténico Suizo Paiil Aellen la
denominé Chenopodium pallidicuale.

3

La quinua, es otro grano Andino (Chenopodium quinoa wild), considerado como el grano de oro de los
Andes es un pseudo-cereal herbdceo anual cuyo origen se encuentra en la zona Andina del norte de Peri y
Ecuador (Wilson, 1990: 1) y fue domesticada entre 3000 y 5000 A. C. (Mujica, 2001: 1).

La produccién de quinua esta concentrada en la zona Andina de Bolivia, es cultivada en los departamentos de
La Paz, Oruro y Potosi, ademds de los valles inter-Andinos de Cochabamba, Chuquisaca y Tarija. La
superficie cultivada durante los iltimos afios en promedio es de 37500 Has. Y volimenes de produccién de

16000 a 28500 Tn./Afio (PROINPA, 2003:2).

La quinua es un grano altamente nutritivo. Con relacién a otros cereales (trigo, arroz, cebada, etc.) se
caracteriza por su alto nivel de proteinas, que va de 14 a 16% (Laguna, 2002: 8).

La quinua se cultiva principalmente en el Altiplano Sud de Bolivia, donde existe un ecosistema especial que
permite alcanzar los mejores rendimientos del grano en cuanto a cantidad y calidad. Este ecosistema se sitia
entre 3500 y 4500 m. s. n. m. con pisos alcalinos, lluvias escasas y bajas temperaturas (SAITE, 1987:1).

La quinua se constituye en un cultivo importante en los sistemas productivos de la zona Andina en Bolivia
por aspectos culturales y socio — econémicos.

La quinua tiene miltiples usos, pueden ser empleadas casi todas las partes de la planta, para la dieta animal
y humana, en forma ornamental, tiene usos medicinales, se emplea para el control de plagas y pardsitos que
afectan a las mascotas, tiene usos industriales, como combustible, como tutor en siembras asociadas, y en ritos
ceremoniales y creencias populares, para aclimatar a los animales a la altura, por ejemplo bovinos que viven
en otras latitudes bajas; asi como plaguicida para el control de ratones y ratas, entre otros. A pesar de las
virtudes de la quinua antes mencionadas, existe el inconveniente de que el grano debe ser procesado antes de
ser consumido, dado que contiene saponina en el epicarpio (cscara) del grano que le da un sabor amargo y
por tanto es necesario extraerlo previamente.
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Existen diversas versiones sobre el origen de la cafiahua, por ejemplo Gémez
(2001) considera que la cafiahua es originaria de Los Andes centrales de Perd y
Bolivia, por ser esta zona donde se encuentra la mayor variabilidad genética. Bravo
(1975:14), indica que la cafiahua es una especie vegetal nativa y propia de los
Andes Altos de América del Sur.

La cafiahua al igual que la quinua y el amaranto formaron parte esencial de la
dieta del hombre durante miles de afios. A la llegada de los espafioles, estos granos
andinos, fueron desplazados, perdiendo mucha importancia dado que los
conquistadores los asociaban con costumbres paganas, incluso se traté de erradicar
el cultivo de algunas especies. Aparentemente por el cardcter sagrado de estas
plantas para los incas, se contintio su cultivo confinado a algunas zonas de dificil
acceso constituyéndose de esta manera en alimento bésico para los pobladores alto
andinos del pais*.

En los dltimos afios, después de tantos siglos, comienza a revalorizarse la
cafiahua por su alto valor nutritivo, por considerarse uno de los pocos alimentos de
origen vegetal nutricionalmente completo, es decir que presenta un alto contenido
de protefnas y un adecuado balance de aminoécidos esenciales para la vida humana

El valor nutricional de la cafiahua es elevado y superior a otros cereales’ ya que
ademds de ser fuente de energfa también constituye una valiosa fuente de proteinas
para el consumo humano. El contenido de proteina varfa entre 13.8 y 19%5 de
acuerdo a varios autores’; siendo este el componente més importante en las células,
los tejidos y los misculos de cuerpo humano, asf como de la sangre, la piel y de
todos los érganos internos, los huesos también estin formados por protefnas de

Diego Cabeza el conquistador espafiol mencioné el uso de este grano, en su libro escrito en 1586: “Existe
evidencia que este cultivo contribuyé a la sobrevivencia de los pobladores alto — Andinos durante cientos de
afios ..."” (FAO, 2004: 14).

5 véase Moron, 1999:12.

Estudio de base sobre la viabilidad y factibilidad técnica y socio — econdmica de los cultivos andinos: Quinua
{(Chenopodium quinoa willdenow), kiwicha (Amaranthus caudatus linnaeus) y kifiawa (Chenopodium
Pallidicaule aellen) y determinacién de su potencial para el desarrollo sostenible de las comunidades rurales
de. los valles andinos del Departamento de Molmos Salta, Argentina, Véase en:

7 IPGRI - PROINPA lFAD 2005: 52. “Descriptores para Canahua (Chenopodium Pallidicaule Aellen”, La
Paz.
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coldgeno, sobre los que se asientan el calcio y otros minerales; no se almacenan en
el organismo como las grasas o los hidratos de carbono, por ello, es necesario
ingerirla de forma constante a lo largo de la vida.

3. DINAMICA DE LOS HOGARES COCHABAMBINOS EN TORNO AL
CONSUMO DE CANAHUA

La concentracién en los consumidores permitié realizar un anélisis mds
profundo y enfocado a las preferencias de estos agentes reales en los que se
producen cambios, haciendo posible la determinacién de sus correspondencias y su
agrupacion en ciertos tipos. Consecuentemente, esta seccion se divide en dos partes,
la primera se refiere al andlisis factorial de correspondencias entre las variables
seleccionadas, y la segunda al proceso de clasificacién y construccién de tipologias
de los consumidores de cafiahua.

3.1 Analisis de Correspondencias Miiltiples

Para realizar este andlisis se han considerado 11 variables activas® asociadas a
76 modalidades. Como lo que se buscaba era determinar los cambios de esas
variables las modalidades expresan los indicadores de cambio de esas variables, es
decir, si, por ejemplo, en el caso de las variables motivo, tiempo y frecuencia de
consumo de cafiahua, estas aumentan o disminuyen en relacién a las caracteristicas
en el consumo de quinua. Junto a estas variedades se han incluido 4 variables
ilustrativas®. Las 11 variables activas seleccionadas mds las 4 ilustrativas son las
siguientes:

8 En el andlisis factorial, variables nominales activas se consideran a aquellas que son objeto del andlisis
multidimensional y que son transformadas a través de una tabla de cédigos condensados (Crivisqui 1993, 55).

9 Las variables ilustrativas comprenden a las que son proyectadas en los ejes determinados por las variables
activas y que no participan en su cédlculo (Escofier y Pages 1990:16, 40).
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Cuadro N° 1

Relacién de Variables Nominales Activas y Variables Nominales
Tlustrativas segiin Ntimero de Modalidades

VARIABLES NOMINALES ACTIVAS

(Cambio en)
1] VARIABLES 76 MODALIDADES ASOCIADAS

6. MEDIO LLEGO A CONOCER LA CANAHUA (10 MODALIDADES)
7 . MOTIVO PRINCIPAL CONSUME CANAHUA (4 MODALIDADES )
8. TIEMPO CONSUMO CANAHUA (5 MODALIDADES )
9 . FRECUENCIA DE COMPRA PITO DE CANAHUA (9 MODALIDADES )
0. LUGAR DE COMPRA PITO DE CANAHUA (6 MODALIDADES )
1. MOTIVO DE COMPRA PITO DE CANAHUA (7 MODALIDADES )
2. FRECUENCIA DE COMPRA GRANO DE QUINUA (8 MODALIDADES )
3. LUGAR DE COMPRA GRANO DE QUINUA (6 MODALIDADES )
4. MOTIVO DE COMPRA GRANO DE QUINUA (7 MODALIDADES )
9. MOTIVO NO COMPRARIA PRODUCTOS DE CANA (7 MODALIDADES )

1. MOTIVO NO TOMA EN CUENTA LOGOT.CONSUMA LO NUESTRO' (7 MODALIDADES )

VARIABLES NOMINALES ILUSTRATIVAS
4 VARIABLES 15 MODALIDADES ASOCIADAS

1.ZONA (5 MODALIDADES }
2.SEX0 (2 MODALIDADES )
4 .EDAD (4 MODALIDADES )
5 . No.MIEMBROS/FLIA (4 MODALIDADES )

FUENTE: Elaboracién Propia.

Fl an4lisis factorial de correspondencias requiere establecer al inicio el nimero
de ejes o factores que se van a considerar en el andlisis!0. Si se observa el Gréfico
No. 1 que incluye un histograma de los valores propios se encuentra que la inercia
total de la matriz de variables se descompone en 39 factores!l.

Los criterios generales para establecer el nimero de ejes a tomar en cuenta
recomiendan detenerse e los valores propios mds grandes, pues, dan cuenta de una
buena parte de la inercia proyectada; ver abruptos decrecimientos en el histograma
(“regla del codo”); observar el indice de contribucién de los puntos — perfiles a la
inercia; o finalmente, observar que valores propios superan al valor propio
promediol2.

10 gobte las particularidades del método pueden revisarse los trabajos de Escofier y Pages (1990), de Lebart y
Morineau (1995), y de Crivisqui (1993).
! ) K 76
11 g c4leulo de la inercia total o globai se realiza mediante: I = -1= -1=5.90

12 E] valor propio promedio es de = 0.0909 (3.5455/39)
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Grafico N° 1 Histograma de los 39 Primeros Valores Propios

NUMERD  VALOR PORCENTAJE PORCENTAIE

PROPIO ACUMULADO
1 0.5105 14.40 14.40 B T e
2 0.2770 7.81 2221 B R T
3 0.2368 6.68 28.89 AR AR AR AR AR AR R R AR AR AR R AR AR AR E AR R EE
4 0.1544 436 33,25 Fkkkkr kAR AR A A AR Rk Rk hh kK
5 0.1424 4.02 372 R AR R AR AREA KRR A TR AATSE
6 0.1341 378 41.04 Rk ok kR Kk kK Kk kK ok k
7 0.1297 3.66 44.70 FE AR AR A F R AR EAR R
8 0.1253 3.53 48.24 R —
g9 0.1196 337 51.61 FRARCARE R AR AR AR
10 0.1152 3.25 54.86 kkkkkkdkrk kR khkk Rk
11 0.1098 3.10 57.96 kAR R AR AR S
12 0.1058 2.98 60.94 ok ko ke Kk Rk ok
13 0.1026 2.89 63.83 HEEEAARERARA AT IA A
14 0.0962 271 66.55 Hok kK Kk KRR KRR kR R
15 0.0948 267 69.22 R R AR EREE AR
16 00853 241 71.63 RERREERERARIEY
17 0.0846 2.39 74.01 HE AR R AT
18 0.0834 235 76.36 AR R KRR KR KK
19 0.0779 220 78.56 AEEEEARREARAR
20 0.0743 2.10 80.66 ke ko ko
21 0.0733 207 82.73 ErEEEEEREAAEE
22 0.0678 1.91 84.64 ok ke ok ok ok
23 0.0660 1.36 U650 aesaaiia
24 0.0632 1.78 88.28 EEk kAR RE KR
25 0.0565 139 89.88 ErkkkkkkR
26 0.0538 1.52 91.39 *kkkhkk Ak
27 0.0514 1.45 9284 EEEkEREEEE
28 0.0497 1.40 94.25 EEEkERAE
29 0.0446 1.26 95.50 R EAR
30 0.0427 121 96.71 FkkhkRR
31 0.0391 1.10 97.81 EEEREE
32 0.0350 0.99 98.80 kokk ok ok ok
33 0.0261 0.74 99.54 Exk AR
34 0.0063 0.18 99.72 *
35 0.0049 0.14 99.85 *
36 0.0028 0.08 99.93 *
37 0.0014 0.04 99.97 *
38 0.0010 0.03 100.00 *
39 0.0000 0.00 100.00 *

FUENTE : Elaboracién Propia.
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En el cuadro de arriba encontramos que los primeros quince valores propios
superan al valor promedio; el indice de contribucién de los dos primeros valores es
relativamente mas grande que el de los demds (al igual que sus valores propios); se
pueden apreciar dos cortes principales en el histograma: entre el primer y segundo
valor, y entre el segundo y el tercer valor, luego los valores decrecen de modo més
0 menos regular; por tltimo como ya se menciond, los dos primeros valores propios
(como indice de correlacién de las variables con el respectivo eje) alcanzan a un
porcentaje acumulado de 22.21%. Si bien hay un importante corte entre el segundo
y tercer valor vemos que su porcentaje acumulado es relativamente pequefio por lo
que, teniendo en cuenta los valores propios y su contribucién conservarémos los
dos primeros ejes para el andlisis (por su parte, el valor propio promedio se
encuentra demasiado alejado lo que complicarfa el andlisis)!3.

13 [ 5 contribucién de cada variable a la inercia total se puede obtener restando 1 al nimero de sus modalidades
y dividiendo el resultado entre el rango (el nimero de las modalidades menos el nimero de las variables:
(P =1)

r
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Cuadro N° 2
Descripcion del Eje Factorial N° 1
Para las Modalidades Activas

NoC -19.30 | No consume TIEMPO CONSUMO CRNAHUA 324.00 1
PCNC =19.30 No compra LUGAR DE COMPRA PITO DE CANAHUA 324.00 2
NoC -19.30 | No consume MOTIVO PRINCIPAL CONSUME CARNAHUA 324.00 3
PCNC -19.30 | No compra FRECUENCIA DE COMPRA PITO DE CARAHUA 324.00 4
BCNe -19.30 | No compra MOTIVO DE COMPRA PITO DE CARAHUA 324.00 5
NoC -12.86 | No conoce MEDIO LLEGO A CONOCER LA CANAHUA 232.00 6
GQONC -5.80 | No compra LUGAR DE COMPRA GRANQ DE QUINUA 129.00 7
GONC -5,80 | No compra FRECUENCIA DE COMPRA GRANO DE QUINUA 129.00 8
GQNC -5.80 No compra MOTIVO DE COMPRA GRANO DE QUTNUA 129.00 9
NoCI -4.43 Falta Informacién(sa | MOTIVO NO COMPRARIA PRODUCTOS DE CANAHUA 36.00 10
S5iLo -3.29 | Toma en cuenta Consu | MOTIVO NO TOMA EN CUENTA LOGOT.'CONSUMA 1O NUESTRO' 204.00 11
NoLP -2.66 | Primero Precio MOTIVO NO TOMA EN CUENTA LOGOT.'CONSUMA LO NUESTRO' 65.00 12

NoCC -2.12 | Falta Costumbre MOTIVO NO COMPRARIA PRODUCTOS DE CANAHUA 8.00 13

ZONA CENTRAL

PCOu 5.10 | Quincenal FRECUENCIA DE COMPRA PITO DE CARAHUA 8.00 58

ECFe 6.29 Ferias Zonales LUGAR DE COMPRA PITO DE CANAHUA 10.00 59
Hl5a 6.71 11 - 15 afios TIEMPO CONSUMO CANAHUA 10.00 60
PCDo 7.62 | A Domicilio LUGAR DE COMPRA PITO DE CANAHUA 17.00 61
PCSe T3l Semanal FRECUENCIA DE COMPRA PITO DE CANAHUR 16.00 62
PCAn 8.64 Anual FRECUENCIA DE COMPRA PITO DE CARAHUA 15.00 63
CSab §.66 | Buen Sabor MOTIVO PRINCIPAL CONSUME CANAHUA 19.00 64
HdaC 8.66 | 1 - 4 afios TIEMPO CONSUMO CANAHUA 22.00 65
CTrd 9.12 Tradicién MOTIVC PRINCIPAL CONSUME CANAHUA 14.00 66
PCDi 925 Disponibilidad MOTIVO DE COMPRA PITO DE CANAHUA 25.00 67
PCCo 9.48 Comodidad MOTIVO DE COMPRA PITO DE CANAHUA 21.00 68
Hila 9.49 16 - 40 afies TIEMPO CONSUMO CANAHUA - 17,00 69
PCEc 9.68 Economia MOTIVO DE COMPRA PITO DE CANAHUA 16,00 70
NoLI 10.22 Indiferente MOTIVO NO TOMA EN CUENTA LOGOT.'CONSUMA LO NUESTRO' 61.00 71
CFam 10.27 Familiares MEDIO LLEGO A CONOCER LA CARRHUA 90.00 72
H10a 10.49 | 5 - 10 anos TIEMPO CONSUMO CANARHUA 28.00 73
PCMe 11.69 | Mensual FRECUENCIA DE COMPRA PITO DE CANAHUA 30.00 74
CNut 13.08 Propiedades Nutritiv | MOTIVO PRINCIPAL CONSUME CARAHUA 44.00 5
PCMe 14.87 | Mercados LUGAR DE COMPRA PITO DE CARAHUA 46.00 76

PARA LAS MODALIDADES ILUSTRATIVAS
 V.TEST MODALY]

H24a +2.11 Hasta 24 EDAD 114.00 1

ZONA CENTRRAL

FUENTE : Elaboracién Propia.
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La consideracién de las oposiciones principales que existen entre las
modalidades activas a lo largo de los ejes nos permitird caracterizar estos y
organizar la agrupacién de las modalidades, lo que constituye una buena guia para
la clasificacién y tipologia (las modalidades mds contributivas son las que
determinan, precisamente cada eje). Esto puede hacerse mediante una descripcion
de los ejes factoriales.

Observando las oposiciones posibles encontramos que hay una oposicién entre
las modalidades de tiempo de consumo de cafiahua, concretamente entre las
modalidades de - no consumo de cafiahua — en la parte negativa del eje - con tiempo
de consumo de 1 a 4 afios, 5 a 10 afios, 11 a 15 afios — en la parte positiva.

Adicionalmente, es posible establecer una oposicién real entre las modalidades
de compra de pito de cafiahua, entre la modalidad de — no compra de pito de
cafiahua— en la parte negativa del eje - con lugar de compra en Ferias Zonales y a
Domicilio — en la parte positiva, a pesar de tener coordenadas menores (entre las
otras modalidades, también existen otras que reflejan oposicién real, empero con
coordenadas menores).14

La oposicién descrita nos permite identificar este primer factor como el de la
dinédmica del tiempo de consumo de cafiahua. La interpretacion que puede hacerse
de esta dindmica es que hay un grupo de consumidores (representados por las
modalidades activas en el lado derecho del factor) que se han orientado a un
consumo de cafiahua de 1 a 4 afios, 5 a 10 afios y 11 a 15 afios. Opuestas a esta
tendencia estdn las unidades de andlisis ubicadas en el lado izquierdo del factor que
registran el no consumo de cafiahual3,

14 Bl indicador de cambio que aqui se traduce como tiempo de consumo de cafiahua de 1 a 4 afios, 5 a 10 afios,
11 a 15 afios, 16 a 40 afios o no consumo, ha sido construido en base a intervalos elaborados en una base de
datos en SPSS (no se han seguido sus opciones de clasificacién).

15 Ega afirmacién puede - reforzarse si nos remitimos a la constitucién del factor y verificamos que la
contribucién a la inercia de estas modalidades es apreciable.
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Cuadro N° 3
Descripcién del Eje Factorial N° 2
| ; ‘
Para las Modalidades Activas

Mercades LUGRR DE COMPRA GRANO DE QUINUA

1

GQMe -9.69 | Mensual FRECUENCIA DE COMPRA GRANO DE QUINUA 119.00 2
GQEc -9.05 | Economia MOTIVO DE COMPRA GRANO DE QUINUA 93.00 3
GQCo -6.53 | Comodidad MOTIVO DE COMPRA GRANO DE QUINUA 117.00 4
GQSe ~4.76 | Semanal FRECUENCIA DE COMPRA GRANC DE QUINUA 74.00 5
NoC ~-4.20 | No consume MOTIVO PRINCIPAL CONSUME CARAHUA 324.00 6
| PCNC -4,20 | No compra LUGAR DE COMPRA PITO DE CANAHUA 324.00 7
BCNC -4.20 | No compra FRECUENCIA DE COMPRA PITO DE CANAHUA 324.00 ]
NeC -4,20 | No consume TIEMPC CONSUMO CANAHUA 324.00 9
BCHc -4.20 | No compra MOTIVO DE COMBRA PITO DE CANAHUA 324.00 10
CTrd -4,14 | Tradicién MOTIVO BRINCIPAL CONSUME CANAHUA 14.00 11
GQAn -4.11 | Anual FRECUENCIA DE COMPRA GRANO DE QUINUA 24.00 12
Sica -3.60 | Compraria canahua MOTIVO NO COMPRARIA fRODUCTOE DE CANAHUA 335.00 13
PCEc -3.36 | Economia MOTIVO DE COMPRA PITO DE CANAHUA 16.00 14
GQSu -3.31 | Supermercados LUGAR DE COMPRA GRANC DE QUINUA 21.00 15
GQFe =3.27 | Ferias Zonales LUGAR DE COMPRA GRANO DE QUINUA 24,00 16
NoLI -2.54 Indiferente MOTIVO NO TOMA EN CUENTA LOGOT.'CONSUMA LO NUESTRO' 61.00 17
GQCo. -2.52 | Costumbre MOTIVO DE COMPRA GRANO DE QUINUA 26.00 18
GQAC -2.51 | Accesibilidad MOTIVO DE COMPRA GRANQ DE QUINUA 13.00 19

NoCC 2.08 | Falta Costumbre MOTIVO NO COMPRARIA PRODUCTOS DE CANARHUR 8.00 60
CVen 2.09 | Vendedores MEDIO LLEGO A CONOCER LA CARAHUA 39.00 61
NoCI 2.44 Falta Interés MOTIVO NO COMPRARIA PRODUCTOS DE CANAHUA 7.00 62
BC2v 2.95 | Dos veces/semana FRECUENCIA DE COMPRA PITO DE CARAHUA 1.00 63
PCCo 2.95 | Comodidad MOTIVO DE COMPRA PITO DE CARRHUA ) 21.00 64
CRad 3.07 Radio MEDIO LLEGO A CONOCER LA CANAHUA 1.00 65
NoCI 3.10 Falta Informacién(sa MOTIVO NO COMPRARIA PRODUCTOS DE CANAHUA ¥ 36.00 66
HdaC 4.30 | 1 - 4 anos TIEMPO CONSUMO CANAHUA 22.00 67
PCSe 4.34 Semanal FRECUENCIA DE COMPRA PITO DE CARRHUR 16.00 68
H10a 4.40 | 5 - 10 afios TIEMPO CONSUMO CANAHUA 28.00 69
NoLC 4,49 | Primero Calidad MOTIVO NO TOMA EN CUENTA LOGOT.'CONSUMA LO NUESTRO' 49.00 70
BCDo 5.47 | A Domicilio LUGAR DE COMPRA PITO DE CANAHUA 17.00 11
PCDi 6.04 | Disponibilidad MOTIVO DE COMPRA PITO DE CANAHUA 25.00 72
CHNut 6.51 Propiedades Nutritiv | MOTIVC PRINCIPAL CONSUME CANAHUA 44,00 13
GONC 17.66 | No compra LUGAR DE COMPRA GRANO DE QUINUA 129.00 74
GQNC 17.66 | No compra FRECUENCIA DE COMPRA GRANO DE QUINUA 129.00 75
GQHC 17.66 | No compra MOTIVO DE CCMPRA GRANO DE QUINUA 129.00 76

LAS MODALIDADES ILUSTRATIVAS

FUENTE : Elaboracién Propia.
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La tnica modalidad ilustrativa que se puede vincular a esta dindmica es la de
edad del consumidor, que en este caso, corresponde a: hasta 24 afios y que, se sitla
junto a los entrevistados mds jévenes que expresan el no consumo de cafiahua o su
disminucién (una explicacion posible apuntaria a que, en los hechos, la dindmica
del consumo de cafiahua de la poblacién de Cercado se encuentra en manos de las
personas mayores —en otros términos, el consumo de cafiahua disminuye entre los
mds jovenes-)!0,

Para poder identificar algo relevante para nuestros objetivos en el segundo eje
nos guiamos no por la descripcién previa sino por el indice de contribucién. De esta
manera encontramos una interesante oposicion en lo referente a [ugar de compra de
grano de quinua. En la parte superior del eje (signo positivo) se encuentra la
modalidad de no compra de grano de quinua; en la parte inferior (negativa) las
modalidades de compra de grano de quinua en mercados, supermercados 'y ferias
zonales. Esto nos lleva a identificar el segundo eje como el de la variacion en los
lugares de compra de grano de quinua. Las modalidades ilustrativas no estdn
presentes en este ¢je.

El tercer eje —una complementacion del segundo- puede identificarse como el de
Motivo de Compra de Pito de Cafiahua en el que se encuentra una oposicion entre
disponibilidad y economia. Las variables ilustrativas nos indican que la
disponibilidad como motivo de compra de pito de cafiahua estd mas ligado a la zona
este. Por el contrario, el factor econémico como motivo de compra de pito de
cafiahua esta mas ligado a la zona sud y a consumidores entre 25 y 30 afios.

El cuarto y ultimo eje que consideramos en éste andlisis puede ser identificado
en relacién al Lugar de Compra de Pito de Cafiahua, donde se encuentran claras
oposiciones entre la compra en Ferias Zonales y la compra a domicilio. Las dnicas
variables suplementarias o ilustrativas que se pueden vincular a estas oposiciones
es la zona central a la compra de pito de cafahua en ferias zonales, y la zona norte
a la compra de pito de cafiahua a domicilio.

616 que ocurre en realidad es que la oposicién entre modalidades ilustrativas se basa en los denominados
valores tests que son valores relativos a pruebas de hipdtesis acerca de la calidad de representacion de las
modalidades en el eje —mds concretamente se evalda su fipicidad en relacién a los elementos activos. Los
valores mayores a 1.98 o menores a —1.98 no son considerados por su escasa probabilidad de ser tipicas o
estar bien representadas. En el caso de las modalidades activas no se recurre a estos valores sino a las
coordenadas o a los cosenos cuadrados que dan una buena referencia sobre su calidad de representacion.
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Antes de seguir con el proceso de clasificacién el grifico siguiente presenta las
modalidades activas en los dos primeros ejes factoriales (que son los mds
importantes), esta presentacién incluye el “recorrido” de las variables tiempo de
consumo de cafiahua y lugares de compra de grano de quinua.

Grafico N° 2
Modalidades Activas sobre los Factores N°s 1y 2
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FUENTE: Elaboracién Propia.

Este grafico muestra la dispersién y concentracién relativa de las modalidades
activas desde la perspectiva de los primeros dos ejes factoriales. Las flechas
indican el desplazamiento que se puede seguir de las modalidades que pertenecen
a las variables de tiempo de consumo de cafiahua y lugar de compra de grano de
quinua, las mayores distancias se presentan en la variable Tiempo de Consumo de
Cafiahua. Junto con las modalidades activas se han incluido las modalidades
ilustrativas a que se hace referencia en la descripcion de los factores y que ayudan
a caracterizar a las primeras.
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3.2 Proceso de Clasificacion y Construccion de Tipologias

Una buena guia para la division en clases de las modalidades activas y, por tanto,
de los individuos -en este caso consumidores- considerados, es la agrupacién inicial
de esas modalidades en grupos particulares. El andlisis realizado en el punto
anterior nos permite sugerir una agrupacion, basada en el primer plano factorial.

La clasificacion jerdrquica ascendente que se expone abajo ha sido efectuada a
partir del primer plano factorial y en base a la decisién de “cortar” el drbol de
clasificacién en cuatro clases. Esta decision se basa en la mejor combinacién de la
inter/intra inercia observada en diferentes cortes y cantidad de ejes posibles, ademds
del valor obtenido para el cociente respectivo. Esto significa que los subgrupos o
clases obtenidos son los que guardan mayor homogeneidad interna y mayor
diferencia entre ellos, con un cociente inercia inter/intra total que absorbe
alrededor del 64% de la inercia total (0.6449)!7. Por otra parte, el examen de los
indices de nivel (cuya sumatoria muestra correspondencia con los valores propios
de los ejes considerados) y del dendograma de clasificacién jerdrquica (que permite
la identificacién de los nodos con el menor indice y que agregan a los perfiles linea
més semejantes) refuerzan esta decision.

Grafico N° 3
Clasificacion de Variables Activas y Consumidores

Faclewr 2

CLASSE 4/ 4 = 3 N . 7
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* Individuos (Consumidores)
" Modalidades Activas
° Modalidades Ilustrativas
B Clases '
FUENTE : Elaboracién Propia.
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La composicién de los cuatro grupos obtenidos, de acuerdo a las modalidades
activas, puede describirse como sigue:

Clase 1:

Esta primera clase refleja un grupo de consumidores de granos andinos, cafiahua.
y quinua. Dichos consumidores destacan como motivo principal para la compra de
cafiahua la tradicién, dado que son antiguos demandantes (16 a 40 afios) y llegaron
a conocer este producto a través de familiares.

El consumo de cafiahua se explica principalmente en forma de pito de cafahua,
observandose la mayor demanda en mercados por motivos econémicos, con una
frecuencia mensual.

El consumo de quinua se realiza también en forma mensual, observindose una
mayor demanda en mercados, y por razones de tipo econdmico. Caracteristicas
similares a la cafiahua.

Las unidades observadas, manifestaron su indiferencia en la presencia o no del
logotipo “Hecho en Bolivia — Consuma Lo Nuestro, Emplee a los Nuestros”, en la
presentacion de los granos andinos (cafiahua y quinua).

De las cuatro agrupaciones, ésta es la que presenta la menor participacién
relativa (7.23%).

Una revisién de los parangones indica que los individuos - consumidores — mds
representativos provienen especialmente de la zona sud. Esto se confirma con el
cruce realizado entre las variables clase y zona por el cual se establece que el 48%
de los consumidores en esta clase provienen de dicha zona.

Clase 2:

La segunda clase se caracteriza por presentar consumidores recientes de cafiahua
(1 -4 afios). La demanda se explica por sus propiedades nutritivas y el sabor. Las
unidades de andlisis, llegaron a conocer este producto a través de vendedores o
familiares.
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El consumo antes mencionado, se efectia principalmente en forma de “pito de
cafiahua”, cuya compra la efectian los individuos en sus domicilios, por
disponibilidad y comodidad, con una frecuencia semanal.

En cuanto al tamafio ocupa el segundo lugar con una participacién porcentual de
12. Sus parangones o elementos representativos corresponden tanto a la zona sud
(27.66%) como a la zona oeste (27.66%); aspecto ratificado en el andlisis bivariado.

Clase 3:

La tercera clase es la méds grande de todas (53%), su distribucién por zona es:
Sud (27%) y Norte (24%), por tanto los elementos mds representativos provienen
de dichas zonas.

Los individuos de este grupo se caracterizan por el no conocimiento ni consumo
de cafiahua (ni siquiera bajo la forma de “pito de cafiahua™). Empero, compran
quinua (en forma de grano) principalmente en mercados, y supermercados y ferias
zonales en menor medida. Dichas compras se efectian por motivo de comodidad,
con una frecuencia semanal.

Adicionalmente, destacaron la importancia de que los productos lleven el
logotipo “Hecho en Bolivia - Consuma Lo Nuestro, Emplee a los Nuestros”.

Clase 4:

La tltima clase, la cuarta es de menor tamaifio que la tercera y representa el 28%,
estd conformada principalmente por las zonas Sud (29%) y Este (20%), tal como se
aprecia en el Cuadro N° 4.

Las unidades de andlisis de esta clase, se caracterizan por el no consumo de
granos andinos (especificamente quinua y cafiahua). A ello se suma el
desconocimiento de la cafiahua, principalmente por falta de informacion.

Finalmente, los individuos de esta clase, no toman en cuenta el logotipo “Hecho
en Bolivia — Consuma Lo Nuestro — Emplee a los Nuestros, puesto que consideran
que la calidad es lo primero.
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En referencia a las cinco zonas estud1adas las clases presentan la siguiente
dlS[I'lbl.lClOn de sus efectivos. '

Cuadro N° 4
Distgichién de las Clases por Zona

Sud 14 | 4828 13| 2766 58| 2736 33| 29.20| 118 2943
Central 2| 6.90 3| 6.38 26| 1226 19| 1681 50| 12.47
Norte 4| 1379 7| 14.89 51| 2406 18] 1593 80 | 19.95
Este 3| 1034 11| 2340 39| 1840 23| 2035 76 | 1895
Oeste 6| 2069 13| 2766 38| 1792 20| 17.70 77| 19.20
Total 29 | 00.00 47 1100.00 | 212 |100.00 113[100.00| 401 |100.00

FUENTE : Elaboraci6n Propia.

- Luego de la determinacion de las clases descritas y su resumen por zona se
realizé un intento de estructuramén de tipos de consurmdores en funcmn a los
granos andinos (quinua y cafiahua).

Grafico N° 4
Qistﬁbucién de las Clases por Zona
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FUENTE: Elaboracién Propia.
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3.3 Estructuracion Tipoldgica del Consumo de Granos Andinos (Quinua y
Caiiahua)

A través de la seleccion de variables iitiles o relevantes para la construccién de
tipos relativos al consumo de granos andinos (quinua y cafiahua) se logra una
delimitacion mds precisa de las clases precedentes, evidenciando cudl o cudles de
las variables de cambio (caracterizadas por sus modalidades) tipifican mejor a las
clases mencionadas.

Cuadro N° 5
Caracterizacion Tipoldgica de las Clases
CLASES MODALIDADES CARACTERISTICAS
Clase 1

Consumidores de granos andinos, cafiahua y quinua. Motivo principal
para la compra de caiiahua la tradicion.

El consumo de cafiahua se explica principalmente en forma de pito de
cafiahua, observindose la mayor demanda en mercados por motivos
econémicos, con una frecuencia mensual,

Clase2 . | Consumidores recientes de cafiahua. La demanda se explica por sus
= N propiedades nutritivas y el sabor. El consumo principalmente en forma
de “pito de cafiahua”, cuya compra la efectdan los individuos en sus
propios domicilios, frecuencia semanal.

Los individuos de este grupo se caracterizan por el no conocimiento ni
consumo de cafiahua (ni siquiera bajo la forma de “pito de cafiahua”).
Empero, compran quinua (en forma de grano) frecuencia semanal.

No consumo de granos andinos (ni quinua, ni cafiahua). A ello se
suma el desconocimiento de la cafiahua, principalmente por falta de
informacion.

FUENTE: Elaboracién Propia.
4. CONCLUSIONES

En base a los resultados del andlisis multivariante, pueden extraerse algunas
conclusiones y recomendaciones en el proceso de revalorizacién de cafiahua:
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La muestra incluye diferentes categorfas o tipos de consumidores, cada uno
exhibiendo caracteristicas particulares. Los patrones del consumo estdn lejos de
ser homogéneos. Ello puede ser explicado por aspectos tales como la tradicion,
diferencias de ingresos, preferencias de mercado, estrategias preferidas por los
consumidores, o los métodos de promocion y difusién de la canahua.

Los individuos de la categoria 3, casi no consumen cafiahua. Mientras que la
categoria 4, presenta una ausencia en el consumo de Granos Andinos. Esto puede
deberse, entre otros aspectos a que los Granos Andinos no tienen estrategias
apropiadas de mercadeo.

Las diferencias entre consumidores se explica también en términos econémicos
y de status. Generalmente se observa bajos niveles de consumo de Granos
Andinos. Empero, en la zona sur se identificaron consumidores de cafiahua que
mantienen la tradicién. La zona sur de la ciudad de Cochabamba, se caracteriza
por estar compuesta mayormente por individuos “pobres”.

Las redes sociales, juegan un rol importante en el consumo de cafiahua en dreas
urbanas, como “redes de influencia” o “redes de conocimiento”, donde los
familiares, llegan a ser los agentes centrales de difusion.

Las condiciones socio — econdmicas existentes y la tradicién cultural tienden a
mantener una tendencia en el consumo de Cafiahua, por individuos mayores,
quienes vienen consumiendo el producto por més de 16 afios.

La importancia de integrar aspectos de mercado y aspectos de tipo social y -
cultural son clave para entender las particularidades y alcance de consumo de
cafiahua, por tanto para promover la cafiahua, deberfa enfatizarse principalmente
en:

-Aspectos sociales y culturales.

-Valor nutritivo, aspectos de salud, etc.
Los consumidores son conservadores. Por ello una politica podria ser considerar
en primera instancia productos que ya son conocidos por los consumidores, en

los cuales la cafiahua puede ser combinada con otros granos. Esto podria ayudar
al consumidor a acostumbrarse gradualmente a un sabor diferente.
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- Complacer a los consumidores puede ser extremadamente dificil. Deberia
considerarse el desarrollo del producto y la innovacién. Reconociendo que la
innovacién requiere conocimiento, tiempo e inversion.

- El proceso de revalorizacién de cafiahua, debe priorizar lo siguiente: organizar
campafias de promocién, difusién y revalorizacién de la cafiahua: uso de
muestras, informacién del producto, asistencia a ferias, publicidad (a través de
periddicos, radio, TV e Internet).
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