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RESUMEN
La UMSS a través del Centro de Estudios Superiores Universitarios 
(CESU) junto con el Centro de Estudios de Población (CEP), el Instituto 
de Investigaciones de Humanidades y Ciencias de la Educación (IIHCE), el 
Instituto de Investigaciones de Arquitectura y Ciencias del Hábitat (IIACH) y 
la participación de Acción Andina, consolidó un Observatorio de la violencia 
e inseguridad ciudadana en la Región Metropolitana de Cochabamba.  
Desde distintas disciplinas y entradas metodológicas, se construyeron 
bases de datos cuantitativos y cualitativos que muestran que las violencias 
y las inseguridades ciudadanas son elementos que empeoran la calidad 
de vida de la población que habita en la región, y que no están siendo 
solucionados por las políticas de seguridad por ser éstas de orden punitivo 
y represivo mirando la problemática de manera unidimensional.  

Violencia e inseguridad ciudadana en procesos urbanos de la 
ciudad metropolitana de Cochabamba

ABSTRACT
The UMSS through the CESU, together with the CEP, the IIHCE; the 
IIACH, and counting with the participation of “Acción Andina”, consolidated 
and Observatory of Citizen Violence and Insecurity for the Cochabamba 
Metropolitan Region From different disciplines and methodological entries, 
quantitative and qualitative databases were built, showing that violence and 
insecurity are elements that deteriorate the quality of life for the population 
that inhabits the region. These problems are not being solved through 
public policies due to its punitive and repressive character as well as the 
unidimensional way they use for seizing the issue.

Muñeco colgado en la ciudad de 
Cochabamba. Redner Céspedes
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Proyecto: Violencia e inseguridad ciudadana en procesos urbanos. Estudio de caso en la ciudad metropolitana de Cochabamba – Bolivia, 2003 - 2013.
Financiador: Agencia Sueca de Cooperación para el Desarrollo Internacional (ASDI)
Otras unidades de investigación: 

•	 Centro de Estudios de Población (CEP), 
•	 Instituto de Investigaciones de Humanidades y Ciencias de la Educación (IIHCE)
•	 Instituto de Investigaciones de Arquitectura y Ciencias del Hábitat (IIACH) 

Organizaciones asociadas al proyecto: 
•	 Acción Andina

Descripción y características fundamentales
El conocimiento ofertado presenta los siguientes puntos: 
Un abordaje teórico y conceptual multidisciplinario de una problemática compleja 
-que vincula violencia, inseguridad con el proceso de construcción región urbana 
metropolitana- aportando con distintas y laterales miradas.  Involucra diferentes 
y variadas entradas de análisis teórico con sus respectivas consecuencias 
en lo que se refiere al abordaje metodológico de la problemática, e incluso, 
distintas definiciones conceptuales implicando un debate interno activo que ha 
enriquecido el análisis y las reflexiones.
Sobre el desarrollo de una metodología de trabajo de campo también 
multi-disciplinaria y mixta (cuantitativa y cualitativa) que ha impulsado la 
construcción de un conjunto de bases de datos, sirve para una mejor comprensión 
de la problemática y la consecuente propuesta de indicadores integrales para su 
tratamiento.  
La utilización de metodologías transdisciplinarias, que permiten construir de 
manera conjunta con los ciudadanos y funcionarios públicos propuestas de 
comprensión y de alternativas de solución al problema a través de talleres, 
conversatorios, seminarios. 
La conformación de un Observatorio Regional Metropolitano de la problemática, 
alimentado por la información recopilada y que permite sentar las bases para un 
trabajo dinámico de interacción con diferentes organizaciones civiles y entidades 
públicas trabajan sobre la temática. Así se fortalece el puente entre academia–
ciudadanía-funcionarios públicos- y los medios de comunicación que sirva de 
referencia hacia el futuro para las definiciones de políticas públicas sobre el tema. 
Aspectos innovadores
Hasta ahora el abordaje tradicional de la problemática de violencia social 
e inseguridad ciudadana  ha impulsado políticas públicas que tienden a la 
punición, represión y control. Según diferentes estudios a nivel internacional este 
tipo de política de seguridad genera un círculo vicioso que, a su vez, produce 
mayor violencia. Integrando miradas multi y trans-disciplinarias, esta oferta logra 
generar una compresión multi-dimensional, que, al explicar la problemática  
desde sus distintos niveles (macro-meso-micro) y dimensiones (económicas, 
demográficas, sociales, institucionales, culturales, territoriales psicológicas y 
medioambientales), sienta las bases para proponer nuevas pautas de solución. 
Asimismo, priorizando la mezcla de diferentes técnicas de recopilación de datos, 
es decir introduciendo lecturas e intereses distintos en los instrumentos, se 
impulsa un diálogo de saberes tanto científicos como prácticos, lo que a su vez 
enriquece las propuestas.
Ventajas competitivas
Dicho conocimiento dota de información y propuestas para que las políticas 
públicas encaminen sus decisiones acordes a las realidades que deben enfrentar, 

sobre todo en campos como los de la violencia e inseguridad.
Tipo de asociación que busca
Se busca construir vínculos con Organizaciones Territoriales de Base (OTB’s), 
organizaciones públicas involucradas con la problemática, organizaciones 
educativas y otras entidades de investigación. La actividad concreta a ser 
realizada por éstas, es la de aportar al fortalecimiento del Observatorio de 
violencia e inseguridad en la Región Metropolitana de Cochabamba, para 
generar mayor información sobre la problemática, la cual a su vez, posibilita 
plantear nuevas propuestas para encarar la problemática.

Ilustracion DC13: Un control a inhaladores en la zona de la Coronilla | Mauricio Roca-
bado
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